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_ ISTITUTO COMPRENSIVO STATALE - PELLEZZANO
Circolare n.29 Prot. 0006685 del 15/10/2026
WV (Uscita)

Oggetto: Servizio “AscoltaMI”: Sostegno Psicologico Gratuito per gli Studenti su Piattaforma Unica
A chi ¢ rivolto: Classi 3* Sec. I Grado e 1%-2* Sec. II Grado
Apertura domande: Dal 15 Ottobre 2026

Cara Famiglia, Cara Studentessa e Caro Studente,

La nostra Scuola ha il piacere di informare la comunita scolastica della riapertura del servizio ministeriale
“AscoltaMI”, una preziosa risorsa pensata per sostenere la crescita personale, la serenita emotiva ed il benessere
relazionale dei nostri ragazzi nel contesto scolastico.

Perché Aderire: I Vantaggi per Studenti e Famiglie

1l servizio offre un percorso di supporto psicologico completamente gratuito con professionisti qualificati iscritti
all’Ordine degli Psicologi (CNOP). In un momento delicato di passaggio e crescita, “AscoltaMI” intende prevenire
situazioni di disagio, contrastare fenomeni di bullismo e cyberbullismo e offrire uno spazio d’ascolto sicuro,
protetto e riservato. Ciascuno studente assegnatario del beneficio ha diritto a un ciclo di 5 incontri individuali
online svolti direttamente su Piattaforma Unica.

Sintesi Operativa dell’Istruzione Ministeriale

La domanda si effettua dal portale Unica nella sezione “Agevolazioni” a partire dal 15 ottobre 2026. L assegnazione
avviene in ordine cronologico fino ad esaurimento delle risorse regionali. Per consentire la fruizione, lo studente
deve possedere o attivare le credenziali di accesso ad Unica (SPID, CIE o registrazione con supporto della

segreteria).

Matrice di Corrispondenza con la Circolare MIM (Reg. 4705/2026)

Sezione Contenuto e Riferimento Operativo Riferimento

Comunicato Circolare

Destinatari Alunni 3* media (scuola sec. I° grado) e 1*-2* superiore (sec. Pag. 1, Par. 2
II° grado).

Fase 1: Richiesta del genitore/esercente su Unica dal 15/10/2026. Pag. 3, Fase 1

Richiesta Assegnazione automatica per ordine di arrivo.
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Sezione Contenuto e Riferimento Operativo Riferimento
Comunicato Circolare
Accreditamento Autenticazione con SPID/CIE o registrazione Unica + Pag. 4, Box
Studente abilitazione della Segreteria su SIDI. Studente
Fase 2: Scelta Scelta professionista entro 30 giorni. Il docente/psicologo Pag. 4, Fase 2
Psicologo propone la data entro 10 giorni.
Fase 3: Colloqui 5 incontri in videoconferenza su Unica (1° incontro di 70 Pag. 5-6, Fase 3
Online min, i successivi di 60 min). Accettazione genitore entro

72h.
Presenza e Richiesta spostamento entro 24h. Attesa in aula virtuale Pag. 6, Punto B
Disdette dello psicologo per max 15 minuti.

Guida Pratica: 4 Passi per Accedere ad “AscoltaMI”
Infografica sintetica per le famiglie — Piattaforma Unica (A.S. 2026/2027)
1 Richiesta del Voucher

Dal 15 Ottobre 2026 accedi alla tua Area Riservata su Unica > Sezione Agevolazioni. Accetta 'informativa
privacy e il consenso informato per inoltrare la domanda.

2 Profilazione dello Studente

Verifica che tuo figlio acceda a Unica con SPID, CIE o tramite account creato su Unica e abilitato dalla
Segreteria Scolastica. Passaggio indispensabile per le sedute.

3 Scelta dello Psicologo

A partire dal 28 Ottobre 2026 ed entro 30 giorni dall’esito positivo, seleziona uno psicologo iscritto all’elenco
regionale direttamente sul portale.

4 Conferma & Incontri

Lo psicologo propone le date (preavviso min. 5 gg). Il genitore conferma la data entro 72 ore. Lo studente
svolge il colloquio in stanza virtuale protetta.
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Scadenze e Termini Perentori da Ricordare

15 Ottobre 2026

Apertura della piattaforma Unica per la presentazione delle domande di voucher da parte delle famiglie.

28 Ottobre 2026

Avvio della selezione degli psicologi e prima erogazione del servizio (valido fino al 31 Agosto 2027).

Entro 30 giorni

Termine perentorio per la famiglia per scegliere lo psicologo dall’assegnazione del voucher (pena la decadenza).
Entro 72 ore

Tempo a disposizione del genitore per accettare ogni appuntamento proposto dal professionista.
ATTENZIONE - Regole per il corretto svolgimento e rinuncia:

* Spostamento appuntamenti: Gli studenti possono richiedere la modifica della data fino a 24 ore prima della
seduta.

* Puntualita nelle videoconferenze: Se lo studente non si collega ed ha un ritardo superiore a 15 minuti,
I'incontro si considera comunque svolto ed erogato.

* Durata colloqui: Il 1° incontro dura 70 minuti, i successivi 4 incontri durano 60 minuti ciascuno (totale 5
incontr).

Il Dirigente Scolastico
Prof. Gianmarco D’Ambrosio

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi del d.lgs.82/2005

s.m.i e norme collegate il quale sostituisce il documento cartaceo e la firma autografa

GIANMARCO
D'AMBROSIO
15.10.2026 13:08:12
CEST
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